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La série des dossiers sur les ONG

Les praticiens du dzveloppement voisnt et apprenrent sowvent beaucoup dans leur « profession ». Cetts
constatation s'applique particuliérement aux agents de texrain, qui acquidrent une expérience cencrte précieuse
dans |e cadra de leur travail E[UﬂtiﬂiEll {Ir rares sont coux gui ont Poctasion d'exprimer ce quils voient, ce
qu'ils ressentent gt ce qu'ils savant, de par leur participation renouvelde A das projets et des prngrammas fe
daveloppement.

En Afrique, notamment, besutoup d'agents voloniaires et de praticiens diy dévelappement sont accablds 4 la
fois dirsctement par les défis du développement, e1 indirectement par les soflicitations découfant de leurs
répanses & ces défis. Face aux pressions engendrdes par la mise an euvie des projets conformément aux délais
et engagements freés par les donateurs (souvent par plusieurs donateucs simultanément), il laur 83t souvent trés
difficile de trouver le temps de réficchir systématiquement & ce qu'ils savent et aui probldmes auxquels ils
sont corfrontds dans |z quotidier., Méme lsg réunions, sémingires ot ateliers o'ONG n'offrent que des
possibilités limitses & cet énard. Comme ces farums ne dorent généralement que trais jours et qu'il faut doaner
- au plus grand nombre possible I'vccasion de contribuer, los pammpants somt Jo plus saiwent nhlrgﬁs ds ne
fournir qu'un bilan sommaire de leurs axpériences.

Baaucoup asﬁment que les mEmes guestions &t les mEmes paints sont ressassés A la plupart des réunions - fes
mémes contraintes de développement, fes mémes défis, las mames problBmes de donateurs, les mémes
problsmes de politiques et les mémes problémes d'ONG... Les agents ont tous acquis im savoir important, mais
friss peu ont |a possibilité de dire ce qu'ils savent, et de le dive comme ils Ie sentent. De n'est qu's Moccasion de
rencontres décuntractées entre confréies, au bar ou lars de wisites privées, que cerlains agents QNG
© parvignnent ur pey @ dire ce qul est.

La sérig des DOSSIERS SUR LES ONG devrait permeitre aux praticians des ONG de « débattre ouvertement »
de beaucoup des facteurs d'échec du développement en Afrique gu'ils connaissent et dont ils. discutent enira
eux: paurquei il est en possible que les bailleurs de fonds contribuert ay probléme; ou pourguoi plus on travaille

au « développement par les ONG », plus on ressent une impression de vacuité, tout au moins dans fe cadre de sa

propre mission. Un ohjectif pls fmportant encore de cette sériz est d'encourager les agents 0'ONG 3 exprimer
tout €2 qu'ifs ont vu, appris, et méma suspecté dans ie cadre de leur travail, sans se sentir abligés de cannaitre
fes tréofies, modkles e paradigmes « peninems » du dbveleppement. WS n'aurant pes nom plus A enrichir
chague page de leur dtude de la foison habituelle de référencos et notes tirées d'ung « anzlyse biblingraphigue »,
comme I'exigerait un travail scientifique. La but des DOSSIERS SUR LES ONG est-de fournir aux praticiens qui
savant, voient, ressentent et apprannent dans leur travail quetidien l'accasion de SIMPLEMENT S'EXPRIMER!

Le Programme das réseaws d'GNG africaings de I'MED & prévu de publier tous les six mois un DDSSIER D'ONG
rédigé & 'extérisur. Le premier document de cette séris présente un tour 0'horizon de plusieurs questions bien
connues des parsonnals d'ONG en Afrique. Il ne prétend pas présenter une &tuds trds an profondeur. Gette
missian reviendra aux numEros suivants, qui sortiront tous les six mois et serant rédigés par des hommes st des
fermas confrontés chaque jour aux gigantesques difis du développement durable sur le centinent.




Le secteur bénévole et le développement
durable en Afrique; les problématiques des
ONG

Introduction

La plupart des analystes du développement sont parvenus 4 la conclusion que les annges 80
auront €& une « décennie perdug » pour I'Afrique, malgré un régime de restructurations
sconomiques imposé au continent par la stricte application d'un cade de libéralisation
conomique et de sournission aux forces du marché. Les trés nombreuses « organisations non
gouvernementales » (ONG) mises en place par des institutions africaines et internationales au
cours de cette décennie ont jous un role important dans cette nouvells phase de l'expérience
de développement du continent.

Pres d'une décennie plus tard, les conditions et perspectives du développement africain sont
tenues pour plus désastreuses encors qu'au cours de la « décennic perdue ». Comment en cst-
on arfivé 1, et oi se situent les problémes? Lanotion d'un échee absolu des Etats africainz en
matidre de développement est presgue devenue unc prémisse idéologique, toul au moins
selon la théorie promwe ef renforcée par Jes institutions multilatérales et les économies
dominantes qui fagorment e « nouvel » ordre mondial. L'échec des Etats étant jugé acyuis, et
les acteurs privés et non gouvemnementaux &tant devenus, depuis les années BD, des vecteurs
de changement reconnus et soutenus avec enthousiasme, pourquol ne sent-ils parvenus & faire
prendre au développement afticain un cap plus positit? -

On peut ainsi notamment se deniander pourquoi en Afrique le secteur des ONG a pen
contribué a résorber le malaise persistant qui plane sur tout le continent. Et pourguol,
rptamment, la « voix institutionncite » des ONG ne se fait pratiquement pas entendre durant
les grandes urgences et les erises straégiques ou politiques vécues par les pays africains...
Pourquoi encore les ONG, conmafrement au secteur des atfaires et des industries de
transformation, contraitement aux forces militaires et aux autres grands groupes d'intéréis, ne
parviennent pas & influer sur le processus annuel d'€laboration des budgets nationaux... 54 est
jmportant de s'interroger sur les limites des ONG, ¢'est qu'en dépit dun bilan trés décevant an
regard des appuis substantiels regus, les attentes qui pésent sur ces agents du développement «
volontaires » et « non gouyemenieniaux » ont tendance A eroitre plutdt qu'a dimiouer.

La « démarche » adoptée dans cette étude vonsiste pour l'essentiel 4 poser des questions st
melre en évidence les problémes gque rencontre le corps des ONG africaines. L'auteur
présente pev de réponses et peu de « solotions », mais cherche 4 transmettre 1'espoir - 3
commencer par l'espoir de susciter un regard critique sur les problématiques soulevees par la
nouvelle réalité de Ja participation des ONG au développement de TAfrique. li est espéré
gu'ane telle approche pouwrra engendrer des réflexions et débats sérienx sur les grands défis
qui se posent aux ONG et aux auires intervenants qui influznt sur lewr travail. 1l est également
espéré que cet &clairage porté Sur les questions et difficullés rencontrées permettra au lecteur
d'élargir le champ de ses préoccupations au deld des impératifs immediats ou guotidiens, des
jargens, de la phraséologiz et des postulats des ptofessionnels du développement. Et tout cela
sans éteindre U'espoir de voir les QNG aptes 3 prendre les mesures de redressement requises
durgence pour lever les contraintes freinant leur contribution potentielle au Jdéveloppement
durable.




En sus d'une préscntation géncérale et des comclusions, cette étude traite des aspects suivanis
des défis 4 relever par les ONG:

le contexte de 'existence des ONG africaines;

lez options et contraintes du modéle de développement durabls;

ies problémes lids au role des ONG dans la sociélé civile;

d atgrieur » dune ONG afrcaine:

les défis des réseaux d'ONG ot de la création de fTonts communs en Afrique;
les ONG africaines et les populations et groupes cibles.

Cette mise en évidence des limitations et des problémes des ONG ne vise nullement & jeter un
dizcrédit global sur toules les orpanisations yolontaites aux prises avee les problématiques du
deéveloppement durable ser le continent. L'avtcur est parfaitement conscient des efforts
prodigieux déployes er des immenses sacrifices conscnlis avec beauconp daltruisme par
certaing des hommes et des femmes qui travaillent pour ces organisations et gérent lours
activités. Certains d’entre cux s'acquittent de leur misgion avec une efficacité remarquable et
parviennent & des résultats concrets trds appréciables en dépit de contmintes nombreuscs et
diverses, Les efforts hors pair déployés en Afrique dans Je domaine de l'epvironnement et du
développement par certaines des ONG de recherche, des ONG fonrnissant des services, ot
des réscaux d'ONG, dont notamment KENGO (Kenya), ZERO (Airigue australe),
MWENGQ (Afrique orientale ot australe). ['TRED (Afrique), NGOServe (Nigita) et
I1SPEC (Afrique francephone) méritent ninsi d'étre soulignés, Ces organisations et d'autres
groupes intermédiaires de ce type exploitent, 8u service du continent et de ses populations,
les meilleures ressources humaines et intellectuelles d'Afrique. Cette liste partieile d'exemples
d'une minorité au sein des ONG alricaines actives a pour seul dessein de bien préciser que des
populations africRines avto-organisées au sein $authentiques institutions savent se mobiliser
face aux défis du développement durable,

Notens enfin que lorsqu'il est fait ici mention de I'Afrique, il s'agit de I'Afrique subsaharienne,
et que par ONG africaines on entend celles gui appattiennent & des Alvicains et sont dirigées
ou gérées par des Africains sur leur continent. Si Pobjectif ultime de cetic dtude est de
transmettre I'idée que les ONG africaines ne jowent pas un réle nézatif pour la promotion du
developpement durable en Afrique, les questions qui ¥ sont posdes montrent ¢lzirement qu'il
feur reste encore A assumcr le rile positil que la plupart des hallleurs de fonds et
organismes de développement leur attribuent déja.




Historique

Depuis la fin des années 70, le remboursement aux banques et gouvernements du Nord ainsi
qu'aux donateurs multilatéraux des dettes enpendrées par les programmes d'ajustement
structurel a constitug le. plus important facteur influant sur le processus de développement des
pays du Sud. L'adoption par les grandes puissances occidentales de poliliques née-libéralcs
favorisant I'économic de marché a constitué ic ferment idéclogigue gni a engendré
l'accélération et le renforcement des mécanismes d'ajustement. L'impulsion clé est provenue
des Etats-Unis, de I'Allemagne et de la Grande-Bretagne, ol des chefs d'Etat explicitement en
faveur de 'économie de marché et opposés aux interventions de I'Etat furent élus ay pouvoir
entrc 1978 ¢t 1930,

Les efforts de réalisation, aprés l'indépendance, d'un développement africain dirigé par I'Etat
ont donné des résaitats assez positifs dans ceraines branchss duo sectelr social et pour la
formation dun capital physique, mais dans l'ensemble ils omt été sapés par Vinefficacite
économique et inslitutionnelle, par la corruption, et par des stratégies macro-éconenmiques
inopérantzs. En raison de la forte réaction contre les politiques keynésiennes enregistrée dans
les grands pays bailleurs de fonds, l'ajustemenmt dconomique reecmmandé pour les pays
africains s'est fondé largement sur un courant oppesé 4 I'mterventionnisme étatique. En ralsen
du contrdle exercé sur les institutions de Bretion Woods (essentiellement la Banque mondiale
et le FMI ) par les pays créanciers du Nord qui supervisent l¢ rembousement des dettes et les
mesures d'ajustement, il est devena virtuellement impossible de résistsr & e processus.

Les organisations non gouvernementales {ONG} ont complé parmi les intervenants imporiants
sur la scéne de ['ajustement mis en ceuvre en Afrique. Bien que les ONG prestataires de
services ne constiluent pas pour fe continent un phénoméne neuveau qui ne daterait gue des
années 80, elles se sont multiplides & partir de cette décennie et onl enregistné une croissance
trés rapide des ressources déployées et de la reconnaissance obtenue én tant que veclears du
développement. Comme l'endertement de I'Afrigue est pary provenir essentiellement d'un trop
grand interventionnisme des Etals, d'une réglementation excessive 4 I'endroit des entreprises,
d'actes de corruption, et de politiques monétaires, budgétaires et sociales inefficaces, les ONG
et le secteur des catreprises privées ont €t percus, au plan idéologique, comme des options
plus logiques, plus efficaces et micux adaptées 3 la réalité do développement.

Le décor a ainsi été plantd pour une participation accrue diptervenants non étatiques. Les
bailleurs de fonds et les orpanismes de développement ont pensé que les ONG combleraient
désormats le fossé créé par le recul du rdle de I'Etat comme gestionnaire du développement.
Les QNG ont paru particulidrement bien qualifidées pour fear nouvelle mission @ leur
administration est nettement moins coliteuse que celle des structures d'Etat, elles sont moins
affectées par fa bureaucratie, efles sont pius dptes 4 mener des actions fmportantes das des
délais bien plus brefs elles présentent wne plos grande souplesse de fonctionnement, elles
peuvent adopter et adapter plug vite des politiques et stratépies de développement nouvelles,
¢lles sont en contact direct avee les communaytés des base, et elles sont plus & ['écoute des
besoins et des réalités de catégonies sociales souffrant dune exclusion socio-écenomique.

Que sont dong les QNG ?

Le premier grand point 3 aborder au sujet des DNG est sans doute la définition de leur statut.
Une question se pose d'emblée en.ce qui conceme la spécificité du caractére « non
_gouvernemental » de ¢es organisations. En effet, tous les acteurs collectifs et non étatiques qui
interviennent au sein’de ta société - dont les bangues privées, les entreprises, le secieur
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nformed, los proupes d'intéréts en matiére d'armements, les muitinationales, et méme ceux qui
se déharrassent de déchets toxiques dans d'innocents villages du Suad - ne sont-1ls pas eux
auszsi _des « organisations non pouverncmentales » 7 Commenty le fait d'étre « non
gouvermnemental » correspond-il awomatiquement aux objectifs d'un écodéveloppement axé
sur les intéréts des populatians - objectifs implicites dans I'suto-définition et la perception des
ONG ?

Les ONG ond elles-midmes tenté & plosieurs reprises de modifier lewr appellation pour rendis
lcur indentité moins ambigee. Mals méme en adoptant Mune des plus ingénieuses de lgurs
reformulations - én remplagant « ONG » par « ONGD » {organisations non gouvernementales
de développement) - Fambigutté persiste. En- effet, l¢ terme # développement » (dans ¢
contexte du modele dominant de la modemisation} couvrs les activitds de presque tous los
secteurs mentionnés. Le secteur bancgaire participe par exemple au développement financier,
et les multinatignales travaillent an développement de biens et de services (surtout par leurs
activités de R & D} Un probléme didentité continue dove 4 se poser pour les ONG, qui
Atiraient besoin d'one désignation reflétant bien lgurs réles de vectewrs de changement et de
prometeurs d'un développement durable.

Pour eomnprendre la place des DNG dans e développemen en Afngoe, i faut se pencher sut
Févolution du secteur dans l¢ continent, Les ONG sont apparues en tant qu'agents du
développement fourniszant des services au scin de populations pauvres dans de nombreux
pays africains aprés la Deuxieme Guerte mondiale. Ces ceuvres, fondées pour la plupart sur
des bases relipieuses (surtout des projets d'Eglise ou de missionnaires, et moins souvent des
initiatives islamiques), apportaient srfout un appui 3 Pagriculture, 3 Partisanat et 4 d'autres
activités de subsistance parmi les populations pauvres de feur sphére d'influence. Ces
premigres actions d'aide au développeament ant earement produit on impact soci-économique
important ni poursuivi d'ahjectils de développement globanx.

Ces ceuvres bénédyoles pionnigres en Aftique ne portaient pas encore I'appellation 4'ONG et ne
se consitiéraient pas encore es Teprésentants ou avocats de la  sociéré civils », des paevras el
des populations marginalisées dans unc perspective globale. Leurs agents étaient pour
Pessentiel des travaillears altruistes qui ceuvraient dans le contexte spatial et paroisgial de leor
« famille » confessionnelle, '

Avant les années 80, le secteur volontaire et ses activités demeuraient pour l'essentiel une
inconnue dans lg processus du développement afnicain, Cet « ‘anonymat » des ONG s'explique
par la vague mondiale dexnansion économigque, sutvenus aprés 19435, qui balaya égalemaent
ies pays nouveilement indépendants d'Afrique. Le boom dconomique international de 'aprés-
guerre engendra dé meatlleures possibilités d'emploi et de protection sociaie, la mise en place
de services publics et de structures d'éduacation subventionndées, la création d'un trés important
capital physique finance par YEfai, des possibilités daseension sociale et daccumuialion
matérielle rés rapides pour les classes éduquées, des coiits faibles pour la fourmiture
d'énergie, et des receites d'exportations appréciablgs pour les pays africains.

Dang une telle atmosphire générale de contenternent socio-€conomique induit par I'Etat,
aucon actsur bénévole du développement ne vessenfait ie besoin d'éwe qualifié de « nom
gouvernemental », méme si une telle gppellation &ait en fait )3 correcte. Tout a changé
tlanis Jes anndes 30, Des indications reelles o imaginges de Véchee de VEft africain dans le
domaine du développement s¢ sont accumuléas, en méme temps que les retombées d'un
endetternent massif de i'Etat et d'une tendance - pas forcément justifiée - 4 mettre sur le dos du
gouvernement tous les problémes de développement de la périede post-coloniale, si bien
quétre qualifié d'entité « non gouvernementaie » est devenu tout & fait honorable et méme
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gouhaitable. L'effondrement spectaculaire de la structyre d'Etat sovidtique est venu également
gajouler aux autres symprimes pergus powr faciliter l¢ développement du sceteur non
pouvernemental. Reconnues comme nouveaux gorante dun développement durable ém
Afrique (et dans le reste'du monde), les ONG se sont parfods jumelées sor le plan idéologigque
avec le sectewr commercial privé pour constituer I'assise d'un développemcnt non dirige par
I'Htat, '

Le contexte de I'existence des QNG africaines

Le processus de développement national - enirepris délibérément 4 'échelle de la SOCIEHE - et
le secteur des ONG constituent dans la plupart des pays africains des importations nouvelles,
postérienres & 1945. Cés deux tendances ne s'inscrivent pas dans le prelongement nature] de
I'expérience socio-économique et historique du continent. Si la responsabilité de F'Etat en ce-
qui conceme les échecs du développement a ét¢ bien analysée, les questions touchant ux
faiblesses des ONG au cours des deux derniéres décemnies momt pas &teé suffisamment
soulevées, nolamment par des Africains. En dépit de l'expansion enregisirée 3 partir de 1980
gt dune reconnalsssnce accrue, ce secteur est demeuré relativement inefficace peur le
développement en Afrique ; il lui 2 manqué des capacités, de linfluence an nivean macro, de
l'autonomie de décision ¢t d'action, et des connexions efficaces avec les populations africaines
cibles. Beaucoup 4'ONG n'ont pas suffisamment préparé et formulé leur plan d'action, et dans
bien des cas il leur manque une base de connaissances approprige pour mener leurs actvités.

Ces faiblesses reflétent pour beacoup les grandes contradictions et difficuliés renconirées dans
le contexta général de 1a présence des ONG, mais aussi la dynamique propre 4 leur « maniére
d'agir ». L'une des plus importantes problématiques du secteur a trait 3 la « d¢Jimitation » d¢
ses interventions dans le développement africain. On peut ainsi se demander en auoi consiste
la mission de développement des ONG : leur travail est-# comparable & une interventian «
chirurgicale », qui exigerait d'elies, comme pour des chirurgiens, soit de s'amréter dés qu'one
opération est terminde et rérssie, soit de reconnaitre Péchec de Popération et de déclarer le
malade incurable? Voni-elles au contraire toujours continuer A bricoler en marge de la
mouvance dominante du développement, actuellement impulsée par IEtat et les entreprises?
Sur le terrain complexe et dymamigue du développement durable, ol devradent cesser les
intarventions du sectear non hucratif, et comment les ONG peuvent-elles reconraitre ¢e cap
lorsquelles T'ont atteint? Powrait-on en fait envisager la réalisation d'un développement
durable sans la perticipation des ONG 7

Ces problématiques comportent plusicurs dimensions. I} arrive souvent, par exemple, que des
ONG « progressistes » déclarent fiérement lors d'ateliers ou de conférences qu'elies ont réalise
o introduit dans leur programme une « stratégie de désengagement ». Les directeurs JONG
qui 11 sont pas en mesure d'annoncer un tel exploit les écoutent bouche bée. Les questions
nosées et discussions engagées dans ce contexte montrent bien ISmportance que revét un te]
objectif, Pourtant, les meilleurs experts de terrain ne s'accordent-ils pas A reconnaitre que pour
ume ONG euvrant pour la changement, le meillewr moyen de garantir une contribulion
productive au développement durable consisie 4 ne pas abandonner I processus, 4 apprendre
par Paction, 4 maintenir la souplesse des objectifs (¢t & accepter que ces objectifs puisscnt étre
modifiés en cours de route), et surtout 4 cultiver une vision & long terme des progrés
chgendrés par le développement?




Ii gst évident que la guestion de savoir si les inferventions des ONG sont devepues, ou
deveaient devenir, 1 élément structurel et permanent du processus de développement en
Afrique devrait faire 'objet die Jébats plug amples. Les boilleurs de fonds, Ies organismes de
développemnent et les agents d'ONG ont tendance 4 supposer que cette simation est acquise,
mais des explications sont rarement fouraies.

Une aptre contradiction latente qui conditionne le « contexte de lexistence » des ONG
africaines est de nahire idéologique. A partiz de 1980, [e rythme et les objectifs d= Iexpansion
des ONG africaincs ont ¢i¢ cssentiellement fagonnés par des priorités de développement
formulées au Nord. Cette situation pose en elle-aéme un probl2éme, maiz elle engendre aussi
pour les ONG africaines vn enjen presque impossible an niveaw de la perception de la réussite
ou de J'échee de lear mission. Car si l'expansion et Vimpact du sectewr des ONG entegisirés an
Nord aprés 1945 sont intervenns dans un contexte de politiques keynésiennes essentiellement
propices 4 cetle évolition, l'expétience des ONG afticaines depuis 1980 apra 426 tout autre,

Amsi lexpansion et les réalisations des ONG de Nord avromt étd facilitées par on
ervironnement idéologique favorisant, 4 Vinitiative de 'Etel, des mesnres de solidarité et de
protection sociale destinées 4 des populations pauvres ef marginalisées. Les macro-politiques
adopées en réaction i la dépression de 1930 concordaient lasgement avec les efforis du
secteur beénevele américain. De méme, dans PBerope de l'aprés-puerre, un environnement
macro-gconomique keynésien « générenx » fik stimulé par Iaide Marshall, gi bien que i
mission des ONG et les politiques sociales des gouvemements pwrent demeurer 4 Yunisson.
En revanche, l'expansion des ONG africeines depuis 1980 s'est effeciuée dans un
environnement sratégique frés « dor » aux plans idéologigue et social. Les politiques
d'ajustemenl patronnées par le Nord et imposfes par 12 Banque mondiale ¢t le FMI aux
nations africaines endettées constitucnt une véritable « position ennemie » par rapport 4 celle
des ONG.

Alors qu'on pousse les Efats 4 réduire les dipenses dans le domaine de Féducation, les ONG
regeivent des fonds pour promonvoir I'alphabdtisation et I'enseignement pratique; alors que
les Etats effectuent des coupes britales dans des services de santé dont bénéficiaient surtont
les plis démanis, les ONG regoivent des appois pour promowvoir les soins de santé primaires
et lutter contre Jz diffusion du $IDA; alors que les gonvemements appliquent des politiques
qui provodquent et amplifient le chimage, les ONG sont supposées lancer des projets de
création d'emploi; alors que les Ftats rédoisent [es dépenses de développement et d'entretien
des infrastructures, les ONG s'chinent 4 promouvoir un développement roral intégré
nécessitant d&s infrastructures d'appui impoertantes, que seol 'Etat serait en mesure d¢ fourndr.

Les contradictions stratégiques dégagées dans cette Jiste longue et déprimante ae facilitent
cerfaineméent pas la mission des ONG. Ce probléme de conjoncture anquel se heurtent les
ONG ne peut étre trop soulipné, d'avtant que I'Efat africain, malgvé les discours d'aprés 1980,
demeure Je premier ageat du processus de développement en Afrique, et la premidre source
d'impact sur tous les autres intervemants. Dans dc nombreux pays, les ONG demenrent
essentiellement des « fourmis » du développement, s'échinant & escalader 1me montagne
vettigineuse pour atténuer l'tmpact des politignes et actions des « dinosaures » du
développement. -

Le probiéme tient £galement an poids des attentes que la communanté internationale des
organismes daide fait peser sur le secteur volontaire africain. Dians presque tous les pays
-d'Aftique, c¢ sectenr demeure plos petit que tous les smires protapounistes dy
développement - TEtar, Ic secteur siruchué des entreprises privées et Je sectour non structuré -
» Ingis ¢'est pourtant sur lui que reposent les attentes les plus lourdes et les plus ambitienses,
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Les frustrations qu'engendre ce décalage coniribuent naturellement 3 accroitre le probléme
apparemment insolable ‘yue pose e développement institutionnel ¢f le renforcement des
capacités des ONG de 1a région.

Un modéle & paradoxes: du « développement » an «
' développement durable »

La plupart des apents et organismes de développement s'accordent 3 reconnaitre que le
modéle de développement classique nest plus compaiible avec Ia préservatiogn de
I'écosysttme de la plandte, et doit donc &re supplante par un made de développement
durable. Dans Ya sphére internationale des institutions d'aide, fes ONG sont de plus en plus
pergues comme le fer de lance incontesté de la mobilisation morale powr un développement
durable. En Afrique, on attend d'elles qu'eiles soient des vectenrs de changemenmt ot
méneront campagne (auprés des gouvernement, baillews de fonds et entreprises) tout en
fournissant des appuis aux programmes {pour les populations pauvres, marginalisées, ete.}
afin de diffuser le message du développement durable et de faciliter son acceptation.
Toutefois, cette position ne tient pas compte de la nécessité de cemer les conditions dans
lesquelles fes ONG doivent accomplir leur mission. Or le besoin de mettre les choses aun point
dans ce domaine est impdrieux, puisqwil est généralement admis que le développement
durable est un processus complexe, conflictuel, dynamique, plutidimensiomnel ei tributaire
des conditions locales. Le probléme augquel les ONG se heurtent ici est 1i¢ 4 plusieurs facteurs.

Le premies est I'effet de démonstration exercé par le modéle dominant de la aodernisation.
Camme les grandes actioms et politiques de développement menées ¢h Afrique par IEtat et les
entreprises sont axdes essentiellement sur la recherche des avantages que fa modernisation
apporte aux pays du Nord - des avantages qui ne sont pas £cologiquement viables mais Gui
a'en demeurent pas moins 1rés convoités -, les ONG afiicaines ne travailleat pas dans le cadre
dune véritable stratégic pationale de développement durable apte 4 promouvoir leurs
propres efforts parmi les populations concernées, La plupart des gouvemements africains soat
encore tournés vers « Jancien » modile, cn dépit des théorics officielles qui prétendent
promouvoir 'écedéveloppement.

Le denuxiznme dilemme des ONG est Ii& au statot de Jeurs agents. Les symboles et avantages
concrets du modéle de modernisation existant engendrent des sentiments’ d'attirance et de
it qui influent beaucoup sur la manitre dont 1a majorité des Africains, mais surtont cenx
des classes &luquées auxquelles appartienment les agents des ONG, percoivent [e
développement. Cette situation est venforcde par les pressions et demandes exercées dans le
cadre de & Péconomie de I'atfection », et par Je stanit et 1a hawte estime que conférent a ceux
qui ont « réussi », selon les critéres du modéte dominant, leurs parents proches et éloignés, les
membres de leur clan &t lewrs voising.

En tant qu'inductevrs dane évolution axde sur le développement durable, [es agents des ONG
se heurtent ici 4 une difficalts intrinséque. Ent effet, comme feurs modes de consommation,
leurs véhicules, leurs voyages  Fétranger on leurs avantages socio-£Conomiques ef matériels
attirent I'admiration des pauvres en constituant 4 keurs yeux ua symbole de réussite, commenat
peuvent-ils convainers fes pauvres des vertus d'un modale nouvean et différent, fondé sur des
intrants réduits, e faible consommation d'énergie, le recyclage, € la marche & pied ou la
bicyclette? Laoin d'étre admiré pour son style de vie écologique, un Africain venant obtenir
son doctorat ou revenant d'un séjour & I'éiranger, par exemple, seraft pergu par fous - parents,
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amis ou ennémis - comtne un vrai raté g'il choisissaic d'aller au travail bicyclette, de recyeler
tout ce qu'il pent ¢hez Ini, de porter des vétements convenables mais trés simples, et de fair
par principe la surcomsommnarion du mode de vie de quelqu'un « qui a réussi ». Les Yorubas
dv sud-ouest du Nipéria appellent un tel « perverti » : elukori akada., ¢ $'ofu koi-Kol (un
intelfectuel pingre, indigne ¢t sans geeur). Car méme loesque les padvrss se monirend
favorables arx objectifs du développement durable, il s'agit plus souvent dune guestion de
nécessité que de choix. Toute théorie selon laquelle les popularions pauvres ¢t marginalisées
dAfrique ne font pas vruiment cas des bienfaits watériels de fa modemisation et se
satisferaitnst poor Vessentiel d'an o déveleppement dlémentaire » approfrid et bisn congu
parait oés doutsuse. ;

Comme la campagne des ONG pour le développement durable donne I'impression d'une cause
excellens que perstnne ne mél en pratique - méme parmi s&5 instigaienrs professionnels - une
question fondamentale se pose: les ONG africaines sont-elles en mesure de démontrer aux
populations pauvres les bénéfices A direr d'un développement durable par I'exemple de leur
prepre maode de vie, de travail et de consommation £colegique? Cette questica concerne aussi,
Bien shr, certains dés aspects des relations Motd-Sud.

Trojsidmnement, les ONG africgincs sent confrontées 4 un « conflit philosophique » pour
concilier dewx dimensions pergues comme les ennemies morales dun développement fondé
sur [e volontariat et 'aide ayx pauvres - Ja politique 2t le profit. $i la prétention de certaines
- ONG A un caractére « mon politique » parait difficilement recevable, le fajt que les ONG se
reconnaissent le statint d'orpanismes « & but non lueratif » pose un problime différent mais
grave. Il concerne notamment la capacité du secteur 3 devenir un acteur principal du
développement africain, conforotément aux attentes (purement théoriques?) quion a de ui.
Comme leur programme d'action comporte désormars des problématiques plus asireignantes
et plus audacienges sur le plan des politiques globales, telles que la démocratisation, les droits
de 'hotnme, leg activitds de promotion dans le domaine des politiques, Iz protection de
Tenvironnement, ta bonne gestion des affaires publiques, fa condition féminine, les droits des
fillettes, et une juste répartition des interventions, leurs besoins en ressources {surtout
financiéres) et en capacités instiutionneHes et organisationnelles ont augmente.

Cette expansion des engagements des ONG africaines ne s'est pas accompagneée dune
croissance des financements octrovés par les pays du Nord, qui an contraire ont eu tendance 4
fléchir au cours des anndes 90. Si l'on exciut le gouvernement et le secteur commercial
SIracTé, SOr qui peuvent compier les ONG, qui sont devenpes presque entiprement rikwsaiies
des financements du Nord? Dans quelle mesure peuvent-clles enireprendre des activie
rémundratrices sams succomber aux impratifs de Uéconomie du profit? Question plus
importante encore; comment rénssir de nos jours le dosage enire altruisme et recherche de
profit? Grice 2 leur protection financiére et ieur ndépendance, les organisations bénevoles
picnnidres n'ont généralement pas eu 4 recourir 3 des activités lucratives, mais ce principe
peuc-il ¢t doit-il encore s'appliquer & I'Afrique contemporaine, ol la gamme des questions
traitées par le-secteut deg QNG au sein de Ia socidté s'est tant élargie?

Bien entende, des activités telles que {3 vent¢ de bulletins, des marches, marathons ou
matches de bienfaisance, ou encore les droits d'inscription 2 des canférences peavent apporter
une contribution modeste aux ressources financidres des organisations. Mais face 3 l'ampleur
du programme actuel des ONG, ces efforts demeurent symboliques. Sans les apports massifs
de ressowrces indépendantes et disponibles qui permirent auX organisaticns pionniéres
d'agteindre de trés modestes objectifs de Jutte contre ia pauvreté au sein de petites sections
de populations wmearginelisées, comment {ez OMG  geuelies, qui  dépendent
presqu'entiérement de subventions extérieures, méme pour leur budget ordinaie, peuvent-




elles relever les défis ﬁnanclers d'un pmgramma de développement durable nettement plus
ambitieux?

La quatriéme contreinte & laquelle se heurtent les ONG africaines a trait & fobjectif de
renforcement des capa‘cités et de développement institationnel - ym objectif dont ta vatidit
ne peat guére éire remise en cause si l'on tent mmpte de la portée accrue de leurs
interventions, Plusieurs: difficultés surgissent en cé qui conceme le type de développement
requis, 1a meilleure approche & adopter, et ltfinanctm cnt de cet objestif.

{uel type de renforcement des capacités?

Comme on sfattend 4 ce que la participation des ONG au développement soit «
professionnelle », quel type de préparation ¢u de formation sur le tas devrait-on donner anx
agents de ces organisations? La préparation du personnel des ONG devrait-elle reposer sar
une masse critique de formation speécialisée, raisonnée ¢t pointue semblable A celle qui
intervient pour la préparation d'agents professionnels dans des domaines te)s que le secieur
bancaire, les télécommunications, le droit oo la médecine? O sat-ce que la.force du secteur
.des ONG pourrait justernent provenir d'un regroupement de professionnels bien formés dans
divers domaines en un « crchiestre » interdisciplinaire apte 4 coafronter les problématiques
variées, dynamiques et complexes du développement durable? Si les baillewrs de fonds et
organismes d'aide reconnaissent que le renforcement des capacités et le développement
institutiorme] des OMG constitzent un objectif important, comme cela semble &re le cas, que
devraignt étre lz contenu et Iz contexte d'un tel processus? Si le développement durable
représente un nouvean plan d'action qui nécessite une ré-orientation de presque tons les
modes classiques d'intervention, de défense dquitable des droits, de consommation et
d'interaction avee toutes los ressources de Fécoaystéme planéiaire, quelle est la base minimale
- de connaissances spécialisées que requiert une personné pour travailler professtonnellement
dans ce sectear, supposé jouer un ritle de premier plan dans la promotion du nouveau
programme?

Ouielle est Ia mﬂiﬂeure voie de développement des ONG ef des capacités
requises? :

Dan la grande majorité des cas, la démarche adopide pour le renforcement des capacités
demeure symbolique, fragmentaire ot incohérente, et il lni mangue une focalisation précise.
Mais c'est aussi et surtout une approche fendée sur le court-terme, que Ton pourrait qualifier
de « syndrome de 'atclicr de trois jours ».

Dans ce domaine, les ONG se¢ démarquent des autres secteurs. Comme il est possible d'y
décrocher un emploi sams aveir préalablement acquis (par iniérét, amavr de "art ou besoin}
une formation spécialiste, les employés manquent souvént d'incitations pour ¥ demeurer
lorsqu'un. emploi misux payé se présente aillenrs. Fn Afrique, odt de nombreuses personnes
instruites se refrolivent an chémage pendant de longues périodes sous T'effet de Pajustement
“siructurel, lemirée dans le monde du travail des ONG - tributaire . des financements des
donateurs, méme en ves temps difficiles - se fait de plus en plus sans véritable « enracinement
». La plupart des-employés d'ONG afsicaines (pas tous, mais parmi eux certains chefs), ne
font quetransiter dans le secteur, et ne sont mutwés ni par un intérét ni par un mﬂlmlsmsme
réel pour le travail. :




- Ce probléme provient en partie du fait gue dans le cas ges ONG, je développement des
ressolices humaines s'effectue selon yme logique ponctuelle et 4 court terme, qui engendre un
manque dengagement professionnel au sein du secteur. Le renouvellement rapide du
personnel constiue doic une grosse contrainte pour de nombreases prganisations, de méme
que a recherche de personnel de qualité, car une forte concurrence ntervient vis-a-vis des
rares personnes disponibles possédant a fa fois les compétences ¢t l'engagemnent requis, Les
ONG gaspitlent donc beancoup de temps et de ressources lorsque des agents ayent bénéficid
d'une formation quittent le secteur dis qu'om emplod wicux payé se présente ailleurs.

. Est-ce que le renforcement des capacités par un systéme de simple rapiégage - les ateliers de
trois jomrs - parmet vraiment aux ONG africaines de répondre & lents besoins en ressources
humaines? La question <18 est de savoir o Jes agents de ces ofganisations whiessient, comme
cenx des autres gecteurs, une longue période de mise en valeur de leur potentiel pour obtenir
des compétences professionnelles de base, susceptibles d'étre renforcdes dans la pratique. En
termes plus abrupts, pourquoi Papproche de I' « atelier de treis jours » conviendrait-elie au
développement professionnel et institutionnel dans Y2 domaing des ONG & pas, par exetnple,
dans calui du droit ou de la médecine? Pent-on estimer que le renforcement des capacités des
ONG (pour {a promotion du développement dyrable) est moins important qu'il ne l'est dans
les autres professions? Et si la contributipn du secteur est jugde constitue: un élément cié pour

- ia réalisation d'un développement durable en Afrique, les agents du changement n'ent-ils pas
besoin d'un bagage minimum de connaissances?

Qui finance le renforcement des capaciiés pour un dévelpppement durable,
&t comment?

Si les ONG militent avec enthousiasme pour le finanéement du développement de leurs
capacités, les donateurs et [es organismes d'aide, ne témoignent pas, quant 2 eux, d'un grand
intérér pour cet objectif, Il semblé quun probléme majear tienve au fait que le boom des ONG
e Afrigque au cours des aundes 80 aura &t Jié & des sitiations d'urgence. L'expansion. des
ONG pendant cette période a &€ eptrainde dune part par woe iddologie opposée 3
linterventionnisme de I'Etat, et d'antre part par une série de famines, de sécheresses, de
guertes civiles et de mouventents de réfugiés. Comme fes réactions & cés urgences ont &
immédiates, ou towt 2u plus de moyenne durée, les ONG, qui ont joué un rdle clé, ont surtout
é1é financées pour apporter une aide raplde et conerite aux victimes des crises africaines.
Ainsi les mots d'ordre pour les financements des ONG pendant cette période auront &4 «
action », « ré&oliats concrets », &t « court terme ». Ce n'est quid la fin des années 80 que
I'miporrance d'adoption d'objectifs plus vastes et 4 plos long terme pour le développement des
ONG a commence 4 étre vraiment reconnoe.

Néanmeins, face A l'implacable avancée de la panvretd, de I'mjustice et de la dégradation de
- lenvipopnement afticain, de pombiom bailleuss de fonds ont contiond en pratigue 2 se
fonder sur la perspective de IP'orgence pour l'octrel de financements, malgré vpe
intensification des discours en faveur du renforcement des capacités des ONG ¢t de l'objectif
a plus long tefme de I'anto-transformatior: ¢t d'un développement dursble en Afrique.

Désormais endémigue, fe panchant pour Ia culture des steliers de trois jours est lig d¢ maniére
strucyelle & la réticence des donatewrs 4 finamcer le processus 4 long terme dun
renforcernent rajsonné et systématique des capacités des ONG. Les efforts actwellement
déployes par les ONG pour cet objectif, tout comme leurs actionz de développement, ont une
masse critique trds insuffisante et donnent essentielletnent I'impression d'on simple bricolage.
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Cefte attitude hésitante de la part des bailleurs de fond tient beaucoup plus d'un altruisme mal
dirigé que d'une intention de nuire. Ils sont nombreux a estimer sincérement, majs & tort, que
lorsque les financoments d'actions de renforcement des capacités des ONG portent sur plus de
quelques jours, e travail de terrain requis d'urence pour aboutir 4 des résubtats conerefs au
sein des populations pauvres et marginalisées sera néglige, Conjugés a des. pressions
politiques, aux préoccupations des contribiiables, et 4 la « lassimde des donateurs » parmi les
publics du Nord, cette attitude fait que ta communauté des donateurs priviiégie de plus en plus
le financement des actions des ONG africaines mais hésite 4 financer leurs efforis de
réflexion ct d'acquisition de connaissancey rmtionnelles sar leur mude Jintervention et le
contexte de leurs actmus

1] est possible que les donateurs traditioniels ne soient jamais én mesure de financer beaugoup
plus que des ateliers de trois jours. Serait-il utile aux ONG de rechercher un appui pour un
objectif aussi important suprés du scctewr commercial structurd 7 Ou méme auprs des
gouverncments afficains et de leurs institutions multilatérales et nationales ? L'explovation de
ces créncaux fait apparaitre divers problémes. Les ONG devront adopter des approches
medifides ou neuves et faire preuve d'un professionnalisme accru pour travailler de manigre
cfficace avec le sectelir commercial structuré. Pour ce qui est des gouvernements ¢t de leurs
institutions, comment pourraient-ils financer le renforcement des capacités et T
développement institutionnel des ONG lorsque l'ajusterent structurel exige des coupes -
importantes dansles dépenses de I'Brat en faveur di secteurs soeizux tels gue I'éducation et la
formation, qui représentent . pour les ONG des objectils essenticls? En outre, si le
collaborateur envisagé cst un agent « mon guuvr.rnementﬁl #, On peut comprendre que se .
pose pour l2 gouvernement un probléme d'ego, source puséibl& de discorde. Dans queile
mesure les ONG peuvent-elles alors collaberer avec un gouvernement tout en présetvant leur
autonomie?

Les ONG et quelle « société civile » ?

A Theure actuclle, le renforcement de la & soeiété civile », visant 4 faciliter une bonne
structure de autorité (eu « gouvernance ») pour un déveleppement durable, canstitue un pble
d'intérét pour les organismes de développement ct les bailleurs de fonds. Néanmoins, la
nofion de ce que conslitue cette sockétd civile, souvent décrite comme regroupant toutes les
entités ef les groupes d'intérét au sein de la société, hormis I'Efat, a tendance 4 demeurer irés
vague. Elle est parfois pergue comme le troisidéme élément d'une entité sociale dont les denx
premiers seraient 'Etdt et le marché. D'autres catiment que la société civile ne comprendd guo
fes ONG, les groupements de base, les organisations popuylaires, et Ies populations pauvres at -
marginalisées, '

Bicn que la définition d& la seciétd civile demeurs impréeiss, la plupart des apents
professionnels et des organismes de développement reconnaissent - volontiers que les ONG
constituent les meilleurs représentants et avocats de cette société. Cette perspective facilite
sans docte l'adoption des ONG comme base opérationnelle gt comme intermédiaire pour la
réalisation des « proprammes de sociéié civile » des organismes de développement et des
denateurs, mais elle lzisse sans réponses de nombreuses questions de fonel sur la nature des
relationg des NG avee leg agtres éléments et acteurs reconnus de la société civile africaine,
et sur la défénse de lears intérérs.
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B b soekd civile covvie o Tospace » sivd hors de VEtat, pen dlindications pritent A penset
que les ONG africaines occupent sur cé terrain une place suffisernment importante pour
pouvoir en émre les meilleurs pecte-parole. Comme indiqué plus haut, dens presgue toute
FAfrique, le secteur bénévale ne se trouve qu'en quatridéme place en termes de Fimpact produit
sur lg développement - loin derriére I'Etat, le secieur commercial structuré et le secteur
tconomigue informel. Il cst évident quil manque A lhewrs ‘actuelle gux ONG afriraines
prestataires de services les capacités et Iinfluence requises pour représenier la socisté civile,
pour défendre ses intéréts, et pour assurer une ligison efficace avec le secteur struciuré, les
classes professionnelles organisées ou le sacteur informel.

- 3or un avtre plan, il est difficile de comprendre comment, dans la pratique, le secteur des

ONG est £ aux enfrenrises, ef swrtout au sectaur informel, nour tormer le soit-dizant paint
d'ancrage des imitiatives privées sensées promouvoir Un déveleppement durable induit par les
forces du marché et la société civile. Les ONG africaines entretisnnent peu de relations ou de
liens fonctionnels avec le secteur commercial officiel, et n'ont pratiquement pas de contacts
significarifs aves Tenorme sectewr économique nforrmel, qui provure de pombrens ernplois,
fourniit ype vaste gamme de setvicss et produit un impact trés important sur la vie et les
moyens dé subsistance de la majoritd des popolations panvres et marginalisées du continent.
On ne connait 3 ce jour dans ¢ secteur jmportent aucune stratégie d'ONG africaines apte &
instaurer des liens de solidarit¢ attendus depuis bien longtemps pour la promotion du
développement. '

Autre aspect plus important encore: les actions de développement des secteurs informel et non
lucratif ont un fondement trés difféfent. Bn offet, le travail quotidien des « mama-posut »
{vendeurs d'échoppes en bord de route) et & danfe » (chauffeurs de mini-bus) de Lagos, des «
miatatow » (chauffeurs dautocars) et « jua-kali » {mécaniciens 0U techniciens ambulants) de
Naivohi, ot des « ze-mian » {conduciewss de meweycleties pour le raneport urbein) de
Cotonou est motivé par le profit, tandis que les ONG afticaines so fondent sur tme éthique
d'altruisme et de bénévolat dé plus en plus problématiqgue et mal articulde, Les ONG
tributaires de financements extérieurs ne peuvent entreprendre fes caleuls trés serrés de pertes
gt profits, de colits des intrants et de prix de vents auxquels Sedonment chague j jnur les «
mama potd » et o mdtaloy » qui exp]mrent leur esprit d'initiative.

Les théories tdéolopiques qui lient les ONG aux entreprises en tant qu'alternative 3 IEiat au

sein de la socidté civile -sont impliciternent porteuses d'ankres complications. Les principes
intrinséques de la sociétd civile sont généralement pergus comine « doux », contrairement 4
ceux du marché ou des enireprises. Ainsi, un obhjectif important de la socisté civile consiste 4.
défendre les « druits des consommatzurs » conire ceux das « prandes-entreprises ». En outre,
des facteurs tels que Iaccent mis sur les actions collectives ou commmunautaires, sur Vesprit de
justice, sur l2 collaboration et ta mise-en place de relais sociauwx, ainsi que les différences entre.
Ies niveaux de statut social, de’ moyens matériels, de scolarisation, et les rapporis de force -
enire s individus, font de Ta 300H618 civile Te meitienr tefrain powr Ya promntion des dioits et
libertds du fflus grand nombre; contre; les possibilités constantes d'actes abusifs de ia part

d'intéréts InIIlD]‘ItaIIES pulssants tﬁls que ]'Etﬂt et fes multinationales. '

En d&hq:-rs de ces mntrad:.ct{ans le c.aractére « progressif » et « modernisateur » des
interventions des ONG dans la 56ciété civile engendre parfois des incompatibilités entre ces
organisations ¢t d'aumres éléments; méme au sein des populations cibles. Des divergences sur
le plam des politiques-cu de ia vision du monde risguent d'opposer les ONG aux organismes
de développement fondés sur la religion - dont les actions procédent parfois de perceflions
doctrinaires controversées, ou sux autorités traditfonnelles qui défendent 1a mwiliation des
organes genitaux féminins, ou encore aux préteurs d'argent qui exploitent leurs débiteurs dans
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les villages ou les communautés, en perpétuant chez les pauvres des situaiions de dépendance
et d'impuissance.

Ces obsetvations font ressortir certains -des problémes qui surgissent si 'on mise trop, en
Afrique, sur le pouvoir egtalyssur des ONG dans un partenariat oen-étatique axé sur une
dynamique de société civile fondée sur le marché. Cn pourrait avancer que les gouvernements
afficains reconnaissent cette mésestimation du potentiel des ONG, et entrent souvent dans le
Jeu deg donateurs et des instilttions internationales, dans I'espoir que la rhétorique pourra
passer pour réalité, sans qu'ils n'aient 4 medifier réellement le sfafu guo. En fait, certains
analystes du développement afticain adoptent un point de wvue cymigue: le progtamme
consacré 3 la société civile ne serait quung autre mode éphémére dans la mouvance dn
développement, créée et promue par les institutions d'aide ¢t la Banque mondiale. Selon
I'espoir sous-jacent, la « socidid civile » africaine (soir les organisations, les communautés et
les entreprises populaires) pourreit aider 4 atténuer les tensions socjo-économigues, les
souffrances humaines et la crise du développement provodquées sur le continent par un répime
de remboursement de dettes et d'ajustement structure] imposé par les pays du Nord. En cas de
réussite, cette siratégie permettrait d'éviter tout adoveissement sipnificatif de la position rigide
des Clubs de Panis et de Londres, de la Bandue mondiale ¢t du FMI sur les conditions
écrasantes de I'ajustemnent stmcturel,

Pour que les ONG africaines puissent jouer un rile actif dans le renforcement de la sociéié
civile et répondre aingi aux attentes, i} lewr faut €laborer et metire en ceuvre des stratégies
d'auto-développement: sectoriel, et définir plus précisément la nature de lewr collaboration
acruelle et envisageable avec tous les intervenants importants dans le développement du
continent. Quatre questions <lés se posent:

s (Queis aspects du développement I'Efat est-il mieux placé pour aborder seul? Et quelles
stratégies de base pourraient &tre adoptées par différents éléments de la société civile
pour influer sur de telley fonetions pérées par FEtat dans une perspective de
développement durable?

»  Quels aspects du développement durable conviennent mieux & nne cellaboration entre
I'Etat et d'antres acieurs, notamment les ONG?

o Duels rdles dans le développement conviendrait-il de laisser an secteur dcs enireprises
Privées, avec un minimum de fonctions de réglementation assurées par I'Etat 7

»  Comment les ONG peavent-glies influer efficacement sur 'smprise généralisée de I'Etat
et sur I'énorme puissance mercantile du sectenr das entreprises vers l'nbjecnf de
redistribution des ressources et des bénéfices et celui de promotion d'un esprit
d'équité, de'maniére a appuyer les efforts d'auto-iransformation des populations pauvres

- et marginalisées et & promouvoir des pratiques écologiquement viables ?

Tant que les ONMG n'auront pas micux appréhendé et exploité les possibilités d'interface au

niveau de ces différents penuvoirs et rtes dans Ie processus de développement, leur potentizl .
de caniribution § la transformation de I'Afriqus demreurers négligeable.

An sein des ONG: les problématiques de leur « maniére d’agit »

Pour comprendre le fonctionnement interne des ONG africaines, il est utile de se pencher sur
les trois éléments constitutifs de ces organisations ~ les personnes qui y travaillent (les chefs et
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les employés) ; les questions qui ¥ sont traitées ot les financements qu'elles atiirent ; et le
milien du iravail.

Les employés

Le persomnel dne ONG africaine typique rentre dans trois catégories, dont la pramiére est
celle du fondatewr et directeur général. Divers parcours et motivations peuvent mener & cette
position, Certaines ONG om &€ ctéées griice b une volonté altruiste tres récile, mime dans
des situations on les ressources de base étaient maigres ou mexistantes, Dans d'antres cas, la
motivation aura ¢té mixte. Il se peut quiune personne &duquée, un fonctionnaire par exemple,
ait pmicipé A un séminaire de développement d'envergure locale ou intermationale (un atelier
de trois jours ou vne conférence internationale d'ONG, par exemple), <t soit arrivée A la
eonclusion qu 'ele pourrait contribuer ay développement durable en démammant une ONG axée
surtout sur le thime traitdé au cours du colloque. Toutefois, le choix dune focalisation
sectorielle est forcément influencé par le” mivean dintérét exprimé par les domateurs et
ociganismes aciifs dans ce domaine et susceptibles de transmetive des signavx encourageants
pour des possibilités de financement, L'attente dhwn appui financier important inspire un vague
désir ' « alder 1es pRavres » ou de viser centains objectifs do développement. Pour d'sutres
malheurensement, la seule motivation semble £ire purement pécuniaire - un opportunisme
nouri par les financements snbstantiels ogtroyés aux ONG afticaines ay cours des années 80
dans un contexte d'urgence, souvent par des donateurs animés d'une motivation sincére.

La direction d'une ONG peut aussi &tre collectiva et réunir plusieurs petsonnes attirées par
certaings des motivations mentionnées, on peut-Bire méme par toutes. Qu'il s'agisse de
direction individuelle ou collective, cette catégorie ne sapplique pas sux ONG crédes au
Nord, mi sux groupes liés A des Eplises ou d'autms Tormes de collectivités religieuses
bénévoles czuvrant en Afrique.

La deuxiéme catégorie regroupe le personne? de niveau intermédiare - les travaitfeurs au sein
dea programmes &t aulres agents techniques, comme les employés des sgrvices des finances,
de administration ou d¢ linformation. Tout comme le fondatevr/directenr général, i3 ont
géndralement accompli des éudes dans l'enseignement supérieur et lewrs orientations
correspondent A celles de la classe moyenne. En régle pénérale, un perit nombre d'anire eux
seront motivés par un intérét pour la mission de 'ONG, mais Ia plupart suront stmplement été
mobllisés par {3 recherche dun emplol. Il iewr manque généralement wne formation.
spécialisée et une vocation pour le travail dans le secteur du volontariat, et s se retrouvent au
sein dune ONG aprds avoir échoué dans leur recherche diine siuation chez les plus
prometteurs des employeurs conventionnels,

Le troisiéme mivezu est celul du persennel d'appui - les secrétaires, les commis et autres
employés affechds aux services généraux. Avec le niveau minimum d'éducation requis, ces
persannes auront recherché et trouvé un emploi, & meins que le fondateur ou un antre « cadre
» nie Jeur ait affert leur peste, sans qu'elles ne possédent ni les conpaissances de base dans le
domaine du développement, ni un intérét particulier dans ce domaine,

Les interactiong enire ces trods types et nivealx d'effectifs d'ONG, avec leurs attentes, feurs
motivations et leurs bases de conneissances, sont analysées ci-dessous, aingi que la dynamtqua
de travail qui fagonne ces interactions.

Les questions traitées et les ressources ufilisdes
Les communaytés africaines comprennent généralement des groupes, des organisations et des
individus qui sefforcent de surmonter des difficultés e répondre & divers besoins de
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subsistance, dont cartains, de natire sociale, psychologique et culturelle, sont inquantifiables
mais cruciaux. Ces efforts locaux sont sowmis au gein de la communanté ou d'un contexte
social plus vaste a des pressions et des facteurs tels que les rivalités ethniques et I'impact des
politiques gouvemementales, Surtout, 1a vie des communautés se fonde sur des normes et des

perceptions de la réalité qui sont reflétées dans les affaires locales couranies ¢t exprimées dans
la langue vernaculaire.

{lest sur ¢& terrain socio-économique, culture! et psychologique qu'une ONG intervient en
offrant un appui au développement, et ces contacts ont tendance 3 réunir dewx logiques trés
différentss d'analyse des simations et de résolution des problémes. Dans l'existence concréie
des populations pauvres, de nombreux problames interviennent simultanément, comme les -
pertes aprés-récolte, I'érosion des terres, les problémes de santé provoqués par une mavvaise
nutrition, lNnaction des autorités locales ou les difficuliés d'accés avx crédits. IT est anssi
possible que de nouvelles compétences ot infrastructures solent néceszaires pour renforcer les
efforts locavx. Mais 'ONG moyenne, plongée dans le monde des denateurs et d'un processus
d'aide axé sur une problématique unique, ne peut souvent fournir un appui gue dans wn
domaine corrgspondant 4 une thématique en vogue - le renforcement des capacités, OU -
Palphabétisation des adultes, Ot la sensibilisation & Penvironnement, OV les droits des
fillettes, OU le micro-crédit. Une fois lancé, Mappui des ONG aux groupes locaux dans de
grands domaines d'actualité de ce type dépend souvent pour sa continuité de la persistance do
Vintérét des donatenrs.

8, comme c'est muvent la cas, cet intérét vient A fléchir, non seulement les possibilités
d'intervention des ONG pour le souticn des mécanismes existants de gestion locale des
problémes se voient; diminudes, mais aussi, en raison de linfluence prépondérante de la
perspective et des financements des donatewrs qui concourent & lappui des ONG, les,
stratégies locales antérieures aux interventions et Ja souplesse d'action sont menacées.

De notbreux gestionnaires I'ONG reconnaissent Vimportance des normes, des pemcptmns et
du lanpage des communautés Yocales dans Ja définition des problématiques ef dans la gestion
des programmes de développement qun cherchent & apporter des solutions. Mais I'influence
qu'a sur eux le processus dominant de définition des priorités et de la phtaséologie du
développement par les interlocuteurs du Nord se tradnit par des tentatives de placage de
formules « globales » (donc du Nord } impoti¢es en bloc pour définir les ouances et

- complexités des questions locales.

Aingi, il est intéressant d'observer combizn d'ONG africaines « voudes a l'environnement »
ont été crédes soit un peu avant, soit surtout apres le Sommet de la terre de Rio. Les ONG
existantes se sont elle-mémes souvent efforcées d'effectuer un chanpement de cap en faveur
de « problémes d'environmement » en délaissant les « vieilles » questions auxquelles elles se
consacraient avant Rio. Une tendance trés nette (et parfois mquiétante) de débordemnent est
spparus, le programme Action 21 (wdgenda 21 »} étant 2lors pergu comme Un HOUVEAU
talisotan pormettant de définir et de résoudre tous les problémes de développement durable.
Les plus sagaces parmi les chefs d'ONG africaines ont souvent eu bien du mal & rappeler aux
bailleurs de fonds et & leurs confréres praticiens combien d'cfforts déja déployés par les
commutizutés africaines contenaient des éléments trég importants de ce qul venait d'étre
baptizé « I'Action 21 », et & prévenir qu'il serait bien dommage qu'on lalsse des formules
diffusées & lécheile internationale supplanter le langage usité et la manidre dont les
papulations locales pergoivent les réalités de leurs terroirs.
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Les ONG africeines doivent épalement faire face A des tensions appanies sur on sutre front
entre les perspectives locales et Yoptique internationale, Bien que ¢es deux points de wue
concordent assez bien sur la perception et la définition de certaing problémes de
développement, et que l'importance des guestions touchant par exempio 4 lextréme pauvrets,
w1 SIDA, & ta vacocimstion, ou & ja sfourité shimentaire sdent tendancs i faire Yumanimniss,
d'autres sujets savérent-plus complexes et potentiellement conflichuels. Lorsque les ONG
africaines obtiennent des financements pour aborder des questions telles que les soins de santé
dans le dontine de ]z reproduction ou l'éducation sexuelle, la main-!oeuvre enfanting, les
- droitd des enfaots, la condition fmimne, Tégaiité des dtofls poor 1005 les pronpes Oages,
I'égalité au sein des communautés et les droits d'expression, elles réalisent souvent que la
réussite ou I'échec de programmes entrepris dans ces domaines dépend pour beaucoup de la
sensibilité et des compétences dont elles powrTont faire preuve dans la gestion des tensions
eriTe les perceptions 42 ces guestions &n nivean locat et interneiional,

Ces difffcultés 2ont souvent aggravées par le fait que les ONG estiment que leur mission doit
£ire modernisatrice, L'agent JONG ou ie chef de projet type, éduqué ef issu de la classe
movenne, y&ige avee Derlé en représentany des tendances du ¢ vitlage planémire » et se
Percoit comme un instigateur 4'idées nouvelles, attaché i faire évoluer ies idées aociennes
en pronant l'abandon des modes traditionnels et arvidrés en favenr d'upe vision moderne.
Cefte attitude est refiétde en partie par Iz fait que le mot & local » (dans la plupart des pays
alricaing) est. yiilisé &ves une certaine condestendance &t arropantt COsmopolile par les
personnes instruites apparienant A la classe movenne, Ce moi dvoque généralement pour elies
quelque chose oo quelqunne de fruste, de prosaique, de rural, et bien entendu de nom
occidentalisg, Les créateurs de lz formule « penser globalement, agir localemnent » ont
certainement eu de bonnes intenrions, mais les agents de terrain des ONG rfricaines savent
qu'il doivent mener un Spre combat pour rfconcilier parmi leurs propres populations Ie
langage et les impératifs dominants du plan d'action « plandtaire » avee les besoins d'un
développement durable fondé sur une dynamigue locale.

Lz relatien de mendicité A I'dgard des bailleurs d2 fonds a engendré un pres probléme 4 cet
égard. Comme les ONG dfticaings s'acharnent 4 suivee les donateyrs comme des missileg
auto-guidés sur les traces de leur avion-cible, il ne leur est généralement pas possible de
senpager dans des actons de remise en cause du plan daction pré-établi, mEme en cas
d'inadéquations criantes sur ie terrain, Cette situation frustrante s'est cristallisée dans un ¢ycle
permenent (ou bien trop répétitif, selon certains} de dénigrement des donateuors lors des
réunions d"ONG africaines, Lin rapport associant 'amour et la haine s'est ainsi installé depuis
plus d'une décennie emre ces ONG ef leurs parraing du Nord - un amour de Targent DANS
L'IMMEDIAT, et une haine de la dépendance A LONG TERME engendrée par J'argent.

Une question s¢ pose entre toutes ;| ule remise en vigueur stratégique et sérieuse, de la part
des ONG africaines, des objectifs vienx d'une décennie de & pénécation locale de tevenus »
et de « réduction de la dépendance » est-elle envisageable? Dans quelle mesure la
commueauté internatipnale des Jdomateurs peut-elle éwe amenée & s'engager vraiment 3
faciliter la réalisation de cet objectif =i crucial pour le développement africain?

Des emploves, plutdt que des volontaires altrulstes
Les régles et principes de I'emploi gont ¢lairs et bien ranchés dans la sphére wraditiornelle des
éntreprises et dans d‘autres secteurs 4 vocation lucrative, mais pas dans le secteur des ONG

africaines, ot il n'a pas £t¢ pessible de définir quelle quantité de travail est effectude 4 titre
bénévole, ni quelle est la nature des emplois. Des intéréts touchant au gagne-pain, tels que ke
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paiement d'hewres sopplémentaires, les congés de maternité, les- caisses de retraite des
emplovés, Ta promotion et le systéme d'avancement professionnel, la formation sur le tas et
d'autres aspects critiques de  la pestion du personnel ne comstient que des paramétres
résiduels a trafter an ¢as par ¢as, le cas échéant. Trés spuvent, aucune politique n'a été éiablie
pour ces aspects importants de I'administration du peresonnel des ONG.

Ces conditions floues en matidre de gestion du personsel sc retrouvent dans des conditions
- tout zussi floues en matidre d'emploi Malpré une orientation implicite selon laquelle los
smplovds des ONG sont supposés faire meoire d'un osprit de bénévole, les attiludes et atznies
du personnei sont essentiellement celles du monde du travaii traditionnel. Parmi les employés
de mivean intermédiaire ou auxiliaire, bearcoup sont enirés dans une ONG parce que ce
sectent 25t pergu comme relativemeni prospeére, méme dans le climat wes ingrat d'un
ajustement struchurel. Les conditions meertamnes ef restrictives qui sappliquent ag personnel
des ONG sont rarement expliquées clafrement et sans ambiguité aux nouveaux arrivants,

Le caractére incertain et ponetuel des financements des bailleurs de fonds fait que les chefs
d'ONG ne peuvent, en toute connaissance de cause, s'engager 4 offrir touts les avantapes et ies
conditions en vipueur dans les secteurs de ifavail'cnnventianr;els. En ce qui concerne Ia
stabilité de l'emplei dans kes ONG, le probléme fondamental, auguel ONG et donateurs
doivent s'attaquer de front, est de saveir si le secteur des ONG alfficaines constine vne
profession & part entidfe, ou #'il s'agit seulément d'une intervention chirurgicale.

Toutes ces incertitudes s'ajoutent pour comstituer un milies de travail instable, of les
emplovés d*ONG ont souvent l'impression que seul le fondateur ou directenr ¢t guelqoes
colltgues hauts placés tirent de leur emploi des avantages professionnels appréciables. Les
avantages materiels et psychologiques que procurent les voyages cutre-mer, les prestations de
services consultatifs, et la participation aux conférences sont tenus pour iriés réels par ceux qui
n'en bénéficient pas. N est bien connu que certaines ONG sont toujours représentées aux
conférences et séminaires par une seule personne, ou par un petit groupe d'agents de haut
nivean, ce qui déclenche des sentiments de frustration ou méme de jalousie chez les apents de
niveau infermédiaire ou subalterne. De telles frustrations ou impressions d'inégalité des
chances sont ressenties de manidre particulidrement aigug par les employés 'ONG quand ce
sont des directeurs qui participent & des conférences internationales consacrdes A des
questions queux-mémes traitent quotidiennement sur g terrain.

Clette simation est appravée par Je fait quun fondateuwr/directeur général a tendance &
conserver indéfiniment son poste. Dans fes cas, de plus en plus fréquents, o F'ONG a été
créée en tant que projet personnel de refraite par un ancien hamt fonctionnaire, une sorte de
présidence & vie est indvitable, cc qui influe bien entendu sur la réceptivité de Ia hiérarchieo
aux eritiques, avx innovations ou aux idées nouvelles. Des -observateurs du développement
africain remarquent ironie dune situation, de pius en plus répandue, ol des notables quittent
ies organismes d'Fiat tant critiquds, pour réapparaitre comme chefs JONG, et sont ainsi en
mesure de continuer 3 recevoir des donateurs des financements, alors que ces fonds lear
avaient &té refusés dans le cadre des restrictions de I'aide octroyée Jux Grganismes
gouvernementaox!

Pour les agents d'ONG qui ne bénéficient pas de telles opportunitds, it pe reste plus que
I'option de quitter leur emploi pour démarrer leur propte organisation - & la téte de laquelle il
peuvent demeurer indéfiniment -, ou de chercher un poste dans une autre ONG offrant de
teilleures conditions - probablement iraplantée en Afrique mdis appartenant 4 des entités du
Nord et gérées par elles. Il arrive aussi que des employss quittent le miliea de travail incentain
des ONG pour les conditions moins zléatoires mais non aliruistes d'un emploi dans ie secteur
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privé conventionnel. L'important roulemont du personne! dent se plaignent les ONG semble

constituer ung faiblesse systémigue intrinséque.

Toute question sur l'avenir de I'emploi et des conditions de travail dans le secteor des ONG
africaines devrait obligatoirement étre lide 4 une question sur la pature et l'avenir du
velontariat comme principe de base du secteur. Si le renforcement des capacités et le
développament instiationns] sngendrent wn prafessionnalisme acoms, et sl les ONG afticanes
demeuret attachées 4 une philesophie volontariste, est-ce quune véritable transition vers
Futilisation d'aothentigques travailleurs volentaires, sur une grande échelle et de manidre

permanente, powrait étre la vole de l'avenir? 5i c'est le cas, comment cette ammée de-

bénévoles pour le développement pourra-t-elje acquérir les compétences et capacités voulues
pour accomplir tn iravail sr et efficace?

Les relations cmire les ONG: les enjeux du travail en réseaux et de la
créafion de fronts communs

Les praticiens des ONG comme les bailleurs de fonds reconnaissent depuis longtemps que les
réseaux et la création d'un front commun constituent un outil important pour 'établissement
d'une envergure et d'une masse critique aptes A optimiser les capacités et ressources des ONG.
Les réseaux jopent un:téle particuliérement important peur la résoluflon de problémes
sectoriels ou insfitutionnels, car souvent les problémes opérationnels ou stratégiques
Buxquels sont confrontées les ONG ne se prétent qu's des golutions collectives associant
diverses organisations. Les réseaux d'ONG sont généralement thématiques, Bxés sur une ou
plusieurs problématiques sectorielles. En principe, un réseau sert i la mise en commun et au
pariage des ressources, I1 devrait permeitre 3 chaque membre collectif d'apporter une
coniribution en informations, en ressources et en actions au « centre » ou noyau dy résean qui,
grdce & un travail-de coordination, peut alors relayer 3 cheque membre uhe quantité de
ressources et d'informations beaucoup plus importante que ies apports individuels.

Le centre du réseau ¢st censé pouvoir créer un « ensemble », une masse critique de ressources
et d'informations utiles nettement plus impottante que chaque élément constitintif, faisant
benéficier les membres des avantages découlant d'une capacité et d'une efficacitd accrues. En
plus des problémes socio-économiques et cologiques directs, les réseaux s¢ mobilisent en
théorte autewr d'activités de promotion d'intérdts concernant notamment des pelitiques, des
monvemenis d¢ contestation ou des efforts de négociation - tputes axées sur
l'accomplissement de la mission des ONG.

Dans [a pratique, la réalisation dun tel idéal est freinde par d'énormes contraintes, dont
certainies sont siructurelles et interviennent ay cesur de la manitre d'Stre of d'agir des ONG.
Ainsi, rien que la méthodologie ou la démarche nécessaire pour fonctionner en réseau peut
poser probléme aux ONG. Un exemple: quel type de réseau convient 4 un obyjectif donné? Le
réseau doit-il ére institutionnalisé de maniéré permanente et physigue, ou fondé sur un
consensus de mobilisation des membres en fonction des beseins? Ces deux approches
cotrespondent 4 des bescins et 4 des effets différents sur le plan de l'administration, de la
iogistique, des resscarces humaines, des cofits et du facteur temps.

Dans le cas de Ja premiére stratégie, les besoins initiaux en énergie, en temps, en ressources,
en efforts de planification et en autees intrants fnstitutionnels sont trés importants. Pour que de
tels investissements puissent contribuer & former une capacité institutionnelle dvrable
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permettant au résean d'étre vraiment uttle 4 ses membres, un gros défi divectionnel se pose.
Qui couvrira ‘Jes cofits de fonctionnement et de personnel du réseau? De quelles)
organisation(s) proviendra le temps consacrd an travail de logistigue, qui peot éxe entrepris
dans diftdrents pays lorsqu'il s'agit, par exemple, d'un réseac régional? Comment €tablir un
consensus entre les différents membres collectifs sur implantation du centre du réseau, vu
que de nombreux participants actuels ou envisagés risquent de souhaiter qu'il soit proche de
leur base? Quelles modalités de fonctionnernent et de suivi permetiront le mienx d'optimiser

l'efficacité et les avantages du réseau, et d'assurer une participation adéquate des membres 4
sa direction?

Dang le cas de la deuxiéme option, « la mobilisation selon les besoins », Jo premier grand defi
cencemne le choix d'un « mécanisme de déclenchement » approprié pour 'établissement rapide
d'une entente, et pour l'organisation des ressources humaines et logistiques requises pour unc
action efficace en cas de problémes imprévus exigeant une réaciion du réseau. Des
mtervenants différents, cevvrant dans des contextes provinciaux ou nationaux différents &
présentant peu-ftre ecrtaines divergences d'attitude vis-A-vis d'un probléme, d'une crise oo
dune pelitique particuliéres, peuvent savérer difficilcs 4 gérer et & mobiliser pour une
réaction rapide des ONG en 'absence d'une structure de réseau institutionnalisée sur une base

physique. La gestion d'un « environnement d'sxécution » peut ainsi poser d'immenses
difficultés.

Pour cas deux types de réseau, le plus gros probléme 3 long terme est en fait celui de la
dépendance des ONG 4 I'égard des donatenrs. Comme les financements de démarrage et
souveat Pidée méme'du réscan sont provenus d'une source extérieure, chagque groupe
participant a tendance - a percevoir e donateur ou Forganisme d'aide du Nord comme l'agenit
d'exéeution du réseau. D'autre part, comme de nombreuses ONG ont tendance & exister dans
une sorie de « prison de survie », qui fait qu'elles doivent porter une aticntton presque
exclusive & leurs activités individuelles et aux délais fixés par les donatkurs, il leur est tnés
difficile de trouver le temps d'apporier une contribution active a des engagements inter-
organisationnels au sein d'un réseau, ou dhonorer de tels engagements | Ce malaise est
souvent renfored par les « conttibutions de soutien » fournies par le donateur ou Vorganisme
extérigur, gui souhaite naturellement qu'on ne laisse pas €chouer san partenariat en réseau, Or
plus le collaborateur extérienr % aide » le réseau, plus les ONG membres ont tendance a
orienter leurs intérdts « de réseau » A la verticale, vers le « partenaire » institutionnel du
MNard, et moins elles ont recours aux liaisons locales & I'korizontale.

En termes de théorie du développement, un réseaun fournit d'excellentes, oppottunités pour
Yexpérimentation, I'apprentissage et I'adoption d'un processus sauple, Rares sont les praticiens
-ou les donateurs qui mieraient 'importance de ces facteurs pour la mise.en. ceuvre de
changements durables axés sur les personmes, et pour le renforcement des pouvoirs des
communzutés 4 fa base par la velonté populaire. Néanmoins, le dispositif internationa! d'aide
qui soutient l'existence du résean exige des mesures et upe évaluation quatitative du
processns, généralément dams le cadre d'un calendrier ftabli pour Tevaluation et la
transmission de linformation, ce qui re peut que bloguer un processus de réseau lent, flexible
et marqué par des étapes d'apprentissage. Ainsi nait Ia tentation de travailler en résean vers
le haot, c'est-d-dire en fonction des exipences. des donateurs et des technologies de
Finformation en matitre de compétences, d'infrastructures, de logistique et de rendements,
plutét que vers le bas en fonction des besoins des communautés et organisaticns populaires
locales que les réseau d'ONG sont supposés setvir et défendre. |

Méme la nécessité de & réussir », en satisfaisant aux délais et exigences des donateurs en ce
qui concerne la transmission dé linformation, peut souvent devenir une source de tension.
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danz les relations infra-eéeeay €tablics enre les ONG, Le pouvoir des ovganiames de
parcainage du Nord transparait incontestablement dapns la nature ¢t le rythme de beaucoup
d'activités dONG africaines dans le cadre de réseanx, ef ce pouvoir parait éerasant, Tant que
le véritable moteur du travail des ONG africaines sera une course pour justifier les
finencemenis acels par les baitleors de fonds et por séouniser les prochains apports, tes

ONG seront confroniges a un problémes fondamental et irés aigu d'« inefilcacité structurelle
¥,

L& question clé est de saveir si les ON{ africaines penvent obtenrir un niveau suffisant de
réduction de la dépendance et davtanomic opératiennelle pour se trouver libres
d'examiner, de¢ planifier, de modifier ou de changer les objectifs, afin d'élaborer. des
perspectives of des programmes destings principalement 2 Teurs vraies oibles. S'il leur
mandgue |a possibilité de contoumner les perspectives des donateurs et de metire en place des
alratégies 4 long terme répondant aux beseins des communantés locales, les ONG afticaines
risquent de demeurst piégées dans un processus permanent de bricolage ¢o matidre de
dévclappement. Les défis & velgver et tes difficultds qui se posent sont ¢normes.

Les ONG, les commungutés et les organisations i 1a base: des relations
difficiles mais potentiellement utiles?

Les QNG qui appartieanent a das Afticeins at sont géedes par Jes Africatng dameurent en
puissance les agents les mieux qualifiés pour fourniv un appui efficace aux efforts d'auto-
transformation des communauiés ct organisations populaires d'Afriqgue. Du fait de leur
meilleure comprehension deg traditions locales, elfes sont mieux placées que la plupart des
agemis exténenrs poar servir dintermédiaite et faciiiier Ia résohation des diverses difficulids
d'un développement impulsé Iocalement au sein des populatiens africaines mais inflrencé
globalement. Néarmoins, cene ¢capacité des orpanisations locales est loin d'étre automatique,
comme en témeigne le hilan trds limité des réussites d'ONG africaines pendant deux
décennies d'interventions €largies, bien financées, et irds encouragées,

En réalité. on gbserve bien sur le terrain un bouillennement d'inftiatives de toutes sories, mais
il provient des communautés ct arganisations populaires locales. Des collectifs de producteurs
qui mettént leur main-d'oeuvre €t leurs ressources en commun, allant de groupements de
femmes qui s'organisent pour commercialiser des produits et services, en passant par les
groupes esifir (ou suse) qui établissent des formes d'appui mutuel par le micro-crédit et par
les groapes de contestation juvénile qui st hatent pour lobtenfion da droits ¢t avantages
communautaires, les populations locales afficaines ménent de plus en plus des aciions d'auto-
amélioration. Ces initiatives associatives ne constituent pas toujours des réussites socio-
dconiomiques spectaculaires, mais ['naction falaliste est loin de représenter la norme. Ln
fait,certains groupements de profucicurs et oTEanizalidn: popelaires sont en passe de devenis
les poids lourds e 1'économmie associative, mobilisant le travail, les énergies et les resspurces
de milliers de simples membres pour former une confrérie trés bénéfique pour la-prise en
main de moyens d'action socio-dconomigue.

La questipn de I'appui et du partenariat des ONG dans ce processus d'ante-amélioration & la
base se pose A trois niveaux. Tout d'abord, est-ce que les ONG peuvent devenit 1ing ressource
techoique valorisante pour le travail de ces organisations popuisires? La qualité de
I'assistance et des apports fournis devrait alors pouvoir favoriser 'efficacite et la structuration
institutionnelle des activités de développement 4 la base. Deuxiémement, est-ce que les ONG
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africaines peuvent devenir les instigateurs et facilitateurs des processus de gestion des facteurs
de stress, des conflits et des changements datiitude. au sein des communautés - facteurs qui
socompagneront  inévitablemeni le développement darable et transformatenr des
communautés locales? Enfin, est-ce que les ONG, en aszociation &troite avec les organisations
populaires, peuvent prendre Pinitiative d'éablir des plans d'action et de promouvoir des
intéréts liés au développement durable 4 trois niveaux importants - le systéme international de
laide et des donateurs, le processus national d'adoption de politiques, ¢t les strvctures: de
gouvernement local ou communautaice?

S'agissant du systéme intemational d'apports d'aide, le défi a relever pour les ONG africaines
serait de parvenir a uhe plus prande mobilisation, en meilleure connaissance de cause, avec
Jes ONG de défense et les groupes de pression voués au développement des pays du Sud, en
atténuant dslibérément toute tendance & la recherche de financements dans le cadre d'une
tefle alliance. Des liens d'association délibérés et positifs pourraient ire tissés avee des
opérations internationales telles que le Fudr Trade Movement, qui sefforce de réduire
Tinjustice des prix payés aux producteurs pauvres du Sud pour leurs produits alimentaires et
artisanaux; ou le Heritage Seed Scheme, qui milile pour la préservation de la biodiversité des
espéces alimentaires et iulte contre la menace de technologies agriceles trop uniformisées. La
mise en place de fronts communs mtemationaux de ce type peut constituer une stratégie utile
pour. aider les ONG africaines 4 reprendre linitiative peur établir jes priorités du
développement en Afrique. Les possibilités de liens similaires avec d'autres organisations du
Mord eavrant vériteblement pour le Sud, telles que le Résean de la crise de I'endetiement
ou I' Autre spmmet économique powrrment aussi £ire explorées,

Gérdes efficacement, - de telles stratégies devraient permettre aux ONG africaines de.
contribuer 4 reprendre en main le processus d'élaboration des plans d'action pour FAfrique,
puis d'nfluer sur son mode dexpression a Téchelle mondiale. En ce qui conceme les
politiques nationales, le défi consistcra 2 explorer les possibilités de contacts el licns plus
gtroits avec les gouvernements et les strucnires étatiques. L'adoption d'un mécanisme de
transparence réciproque sera vitale pout gue les opinions des ONG puissent inspirer canfiance
et respectabilité, sans affecter I'indépendance du secteur. Il va sans dire que Yespeit que
noutrissent les ONG dinfluer sur les politiques et programmes de développement des
gouvernements en privilégiant la justice et les intéréts des personncs aura plus de chances de
se concrétiser dans le cadre dune perspective endogéne englobant « le gouvernement ET les
ONG » plotét quiune attitude, dictée ¢ 4 Téchelle internationale », d« instamces
gouvernementales contre les initiatives non gouverncmeniales ». Un tapprochement utile
entre les ONG et les structures d'Etat peut tre facilité par la reconnaissance du rile central
" indéniable du processus étatigue comme force d'influence sur lonentation du
développement en Afrique.

Ce sont toutefois les conumunautss locales qui constituent le domaine of les défis & relever
sont fes plus nombreux pour que les cfforts du secteur des ONG puissent contribuer 4 un
développement durable réel. Cest peut-tre justement du fait que les ONG et les erganisations
populaires doivent travailler cote § chte avec les structures de gouverncment local A ce piveau
que les défis posés risquent d'étre plos grands que ceux qui intervicnnent au niveau des
politiques nationales. Les ONG sont-elles en mesure de se rapprocher des communautés et
dinfluer sur Jes gouvernements locaux pour quils répondent mieux anx besomns- de ces
communautés? Peuvent-elles constituer une ressource apte 3 renforcer la capacité des
communautds 4 accéder aux instances de gouvernement locales et lier avee elles des contacts
efficaces? Les ONG peuvent-elles se situer dans la mouvance de ia politique  des
administrations lecales pour devenir les porte-parole et agents de confiance des cOMMUNALtes




Bl organismions? Pegveni-glies gider & @ablir les conditions goi dissuaderont de phos en phos
Ies administrations locales de négliger les ittéréts des populations pauyres et marginalisées?

Pour pouvoir répondre 4 ces questions, les ONG devront mirement reconsidérer les postulats
qui leur ettribuent k¢ rile implicite de nouveaux agents de irensmission des impératifs de la
modernisation, Elles devront aceepter un réexamen indvitable des orientations £t pratiques
actuelles de Paide au développement, qui tendent 4 impliquer que les populations pauvres
doivent Sre goumizses an « dfveloppement » par des apents 2xtdrieurs. Comme il et 4z plus
en plus evident que les communauiés et populations locales sovhaitent un aumto-
développement et la transformation de leurs conditions et s'efforcent d'y parvenir, il n'est
pas trop difficile de comprendre la namre et I'orientation de toute contribution future des
NG A ce processus. Notamment, ung nofion nouvelle et différente de 12 responsabillié des
ONG, tourmnée plys vers les communautes et ¢ollectivés ¢ibles que vers les bailleurs de fonds,

s'avirera trés importante pour procéder 4 un « gjustement structurel » des relations entre les
ONG et les groupas locaux,

Si les tendances actuelles de l'action associative de base se potrsuivent, il est probable qu'une
grande part de I'aide extérienre fournie par des ONG africeings ou interationales interviendra
dans yn contexte oi les services des ONG pourromt Bre Miératernemd w embanchés ou
débauchés » par.les communaorés et les organisations populaires, dont les ONG ne
constitueraient (ne devraient consiituer) que des appendices de défense dlintéréts et
d'assistance technigue. Toutes les ONG, quelle que sofi la nature oy l'orientation de leurs
activités, gagneront en pertinence par une responsabilisation accrue vis-3-vis des populations
loczles. Les ONG- vouées & 1a recherche i plein temps continuercat & jouer un réle dans le
développement durable en Aftique en cernant et en formulant les problématiques, mais les
ONG offrant des services risgquent de ne demeyrer viahles A lavenir qu'sn acceptant d'Sire
largement tributaires de Tappui, de I'approbation &t de la clientéle des communautés focales
pour leyr survie en tant qu'organisations,

Conclusion

Tout ce qui vient d'8tre dit témoigne de la nécessité d'une anro-évaluation de la part des ONG
africaines, surtout en ¢e gqui concerne lés possibilitds et modes de développement des
capacités institutionneiles, des moyens d'intervention et des stratégies approprides pour uneé
transition inélocable. Beapcoup d'ONG africames voni-elles cesser d'étre viables sous les
pressions engendrées par une telle transition? Les alliances stratégiques, plutdt que ia survie
individvelle, vont-elles devenir ia nome powr les ONG? En cas de nouvelle donne, que
deviendront le réle et la place de 'altruisme et du volontariat dans le cadre de la mission des
ONG? Comtent seta affecide la nature do  renforcement des capacités =t du
professiormalisme de ces ONGT

Ces questions exigent, le plus t8t possible, une auto-évaluation frenche de le part dez ONG
africaines. Plutdt que de dépiorer le recul actuel des financements, elles devraient saisir
'occasion de repenser leur « wianiére d'&tre et d'agir ». Le défT le plus urgent semble étre de
trouver comment, en conceriation avec les auires acteurs dy développement africain, elles
penvent contribuer 4 créer un environnement propice aux eptreprises associgtives et autres
mécanismes d'anto-transformation des populations locales et dez grouges de hase, T g'agit
dapporter le type d'mide requis, an moment et & lendroit voulus, avec une intensité
d'engagement susceptible non seulement de produire des résultats dams le court et le moyen
teries, mais aussi d'accrofire les possibilités de prise en main de leur destinée par les
populations.
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jrs Programme des rdssaus dONG cdibealnes

Le Programms des ressaug F'ONGE aificalnes souttent 1a
developpernent des copacies de reseows dChG,
dassociotions de bote et de fédéacdions an Allgue. 3a
shiwrSgle consista & mensr des aoctions concenées ovec
des Bsenuy;, oL, noionaux of riioionouy, En fotusnees
de telles sTuchies, e prograrnme encowags ka orédtion
de flionfs communs ossociant des groupes dhiduels st
des rdseou, de manidre & foclfer une dponse
collzcthva ot Institutannels & des défle patages, Lobfectf
pincipal est doccroe I3 pafinence et 10 « copacha de
I2parse » des CNG aux bescine det communouhEs, des
cganisations populalles et des efforts de
teveloppament 4 1o base,

La progirnme s'efforce d'alder s ONG A développer
leurs  connalsances des  questons et célls  du
développement duable, at & enforcer few copachs
Instihmionnalle o dppoter des solatons. | checha
egalernent & focliter des Inferactions poslfiives aved s
gomemsments & les Qulies acteus s du
devekepperment affloaln, of & promouvel des infueences
producthes,

Bosé actusllermeant & Cotonou [republque du Bénin, en
Aflgue ccokdertola), le prodrammes foumt egolament
der mani&e ponchyalle des savices dappul & det ONG,
&1 des résecur ef 4 des associations populokes dans
divers  domalnes. | opércdlonnel,  dort opl
documenore  [publicatlion & petite Schete de
documants  de  fovall IMportants, troduction
fiangobk-cnglals de docurments, de Hochyes oU da
couts roppots ielevart du programme, ang,]. 'examer
de: propositions et siotégies da prograrmimes JONG of
une paticlpotion 4 lew &abomation, et M&walualion de
projets ou programmes. Dons cetalnes cordlllons, |l
faclte fa prépardtion datelles ot sérminaies destinés &
daz ONE,




